
C’est un métier valorisant, en adéquation avec 
des valeurs en faveur de l’environnement.

INTÉRAGIR
avec tous les acteurs de la 
filière déchets et agir pour 

l’environnement

ORGANISER
et coordonner le service 
du SPED (Service Public 

d’Élimination des Déchets)

 

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- Essentiellement en intérieur.

LES OUTILS DE TRAVAIL : 

- Ordinateur avec logiciel métier.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS : 
- Contact avec les usagers pour la gestion des désaccords.

GÉRER
les projets, le budget et 

suivre les contrats

ORGANISATION
POLYVALENCE
RÉACTIVITÉ

- Être polyvalent, savoir manager, coordonner.
- Connaître la gestion des déchets en général.
- Connaître le fonctionnement du matériel
et des équipements relatifs au service.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

RESPONSABLE DU

SERVICE DÉCHETS



PARTICIPER
à la gestion administrative 

du service

ASSURER
l’accueil physique et 

téléphonique du service et le 
conseil au public

 

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- Travail essentiellement à l’hôtel communautaire.

LES OUTILS DE TRAVAIL : 
- Outil informatique avec les logiciels 
de bureautique et métiers.
- Standard téléphonique.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS : 
- En contact avec les usagers quotidiennement.

DISTRIBUER
le matériel relatif au service 

(carte, composteur,bac,...)

ACCUEILLIR
RENSEIGNER
ACCOMPAGNER

- Posséder des qualités rédactionnelles.
- Faire preuve de patience et de pédagogie.
- Aimer le contact avec le public.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

ASSITANT

ADMINISTRATIF 

DU SPED*

*SPED : Service Public 
d’Élimination des Déchets

C’est un métier de contact, qui vient 
en aide aux usagers dans leurs démarches 
liées aux déchets.



METTRE EN OEUVRE
des actions de prévention et de 
valorisation des déchets auprès 
des usagers, des écoles et des 

associations

RAPPELER
les bons gestes du tri 

aux usagers  

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- Essentiellement en intérieur avec des interventions en 
extérieur (contrôle du tri/animations).

LES OUTILS DE TRAVAIL : 
- Outil informatique.
- Malette d’échantillons de déchets.
- Matériels pour animer des ateliers.
- Des gants et de bonnes chaussures pour le porte à porte.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS : 
- Contact régulier avec les usagers.

CONTRÔLER
les bacs de tri pour cibler les 
erreurs les plus récurrentes

ANIMATION
PRÉVENTION
VALORISATION

- Ne pas avoir peur de se salir les mains.
- Avoir des connaissances environnementales.
- Aimer le contact avec le public.
- Faire de la pédagogie.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

AMBASSADEUR

DU TRI

C’est un métier de prévention qui vise à 
améliorer la qualité du tri et à réduire la 
production de déchets sur le territoire.



ENTRETENIR
les véhicules de collectes 

(Benne à ordures ménagères, 
camion grue)

 

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- Partagé entre l’hôtel communautaire
et le garage communautaire.

LES OUTILS DE TRAVAIL : 
- Outil informatique.
- Véhicules de collecte.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS : 
- En contact avec les usagers lors de la collecte.

GÉRER
les plannings des agents 

de collecte

PLANIFIER
CONDUIRE
SOURIRE

- Bien connaître le territoire.
- Posséder le permis poids lourds et le CACES grue FIMO 
(Formation Initiale Minimale Obligatoire).
- Savoir planifier.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

SOUTENIR
le responsable du service

déchets pour organiser le service

RESPONSABLE

DES AGENTS DE

COLLECTE DU SPED*

C’est un métier d’organisation, qui coordonne 
les opérations de collecte et veille au bon 
fonctionnement des véhicules.

*SPED : Service Public 
d’Élimination des Déchets



CONDUIRE
la benne à ordures 

ménagères (BOM), en équipe 
avec deux ripeurs

 

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- En extérieur.

LES OUTILS DE TRAVAIL : 
- Camion benne.
- GPS, tablette avec logiciel de comptage des bacs 
pour la facturation.
- Téléphone en cas de problème sur une tournée.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS : 
- En contact avec les publics lors de la collecte.

SIGNALER
tout problème relatif à la 

collecte (ex : bacs mal triés, 
bacs non enregistrés,...)

SÉCURITÉ
CONDUITE
HORAIRES

- Permis C à renouveler tous les 5 ans (visite médicale).
- Avoir le sens de l’organisation et être rigoureux (sécurité)
- Bien connaître le territoire.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

ÊTRE
responsable de la tournée, 

des agents, du matériel et de 
la sécurité

C’est un métier essentiel, d’utilité publique 
qui agit en faveur de la salubrité et de 
l’envrionnement.

CHAUFFEUR DE 

BENNE À ORDURES

TRANSPORTER
les déchets ménagers et 

assimilés jusqu’au lieu de 
valorisation et de tri



COLLECTER
les déchets des Points d’Apports 

Volontaires, les apporter jusqu’au 
lieu de valorisation et de tri

 

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- En extérieur.

LES OUTILS DE TRAVAIL : 
- Camion grue.
- Téléphone en cas de problème sur une tournée.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS : 
- En contact avec les publics lors de la collecte.

MANIPULER
la grue

COLLECTER
CONDUIRE
MANIPULER

- Savoir anticiper le remplissage des colonnes de déchets.
- Permis C CACES grue.
- Bien connaître le territoire.
- Être autonome.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

TRAVAILLER
en autonomie

NETTOYER
les abords des colonnes de tri et 

ramasser les déchets aux alentours, 
dans la mesure du possible

CHAUFFEUR 

DE GRUE

C’est un métier essentiel, d’utilité publique 
qui agit en faveur de la salubrité et de
l’environnement.



C’est un métier d’équipe, essentiel, 
d’utilité publique qui agit en faveur 
de l’envrionnement.

TRAVAILLER
en équipe, avec un ripeur 

en binôme et un chauffeur 
de camion benne)

COLLECTER
les bacs sur la voie publique 

et les décharger dans la 
benne du camion

 

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- En extérieur.

LES OUTILS DE TRAVAIL : 
- Obligation du port des EPI (Équipements de Protection 
Individuelle) - vêtements fluos, chaussures de sécurité, gants.
- Véhicule de collecte et bacs.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS : 
- En contact avec les publics lors de la collecte.

VÉRIFIER
que le tri des emballages secs 

soit correctement effectué 
et que les bacs gris soient 

correctement affectés

SÉCURITÉ
MATINAL
INTÉRET GÉNÉRAL

- Avoir une bonne condition physique.
- Savoir s’adapter au climat et à des horaires matinaux.
- Connaître la classification des déchets, les consignes de tri.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

RIPEUR



C’est un métier de terrain en contact 
régulier avec les usagers.

NETTOYER
les abors des colonnes et 

ramasser les dépots sauvages

DISTRIBUER
et réparer les bacs des 

usagers et les colonnes de tri  

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- En extérieur.

LES OUTILS DE TRAVAIL : 
- Un fourgon
- Une caisse à outils pour réparer les bacs et les colonnes.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS : 
- En contact avec les usagers lors de la distribution des 
bacs et du nettoyage.

REMPLACER
les agents absents 

(déchéterie, collecte)

MOBILITÉ
PROPRETÉ
RÉPARATION

- Être bon bricoleur.
- Ne pas avoir peur de se salir les mains.
- Connaître le territoire.
- Savoir s’adapter à différents postes de travail.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

AGENT DE 

MAINTENANCE



C’est un métier au contact du public, qui assure 
la bonne réception et la gestion des déchets 
amenés en décheterie. 

ACCUEILLIR
les publics et les guider 

dans leur tri (petits et gros 
électroménagers, bois, 

métaux, cartons, mobiliers,...)

 

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- En extérieur.

LES OUTILS DE TRAVAIL : 
- Balai, pelle, téléphone, PAD (système d’identification 
des cartes d’accès).
- Equipements de protection pour manipuler les produits 
dangereux (tablier, gants, lunettes).

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS : 
- En contact avec les habitants pour les accompagner 
dans le geste de tri.

CONTRÔLER
les dépôts en décheterie

ORIENTER
TRIER
SÉCURISER

- Savoir faire preuve de pédagogie et avoir le sens du contact.
- Connaître la composition des différents matériaux 
et les produits dangereux.
- Connaître la classification des déchets.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

AGENT DE 

DÉCHÈTERIE

PROGRAMMER
les opérations de broyage des 
déchets verts et d’enlèvement 

des bennes par les prestataires
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