ESPONSABLE /

2 DU SERVICE] 7 i)

AIRES GENERALES

Cest un meétier de gestion et de coordination
qui a pour but dassurer un service public
de qualite. ”

COORDONNER EE PROH!_J

- Savoir manager.
- Avoir des connaissances dans lenvironnement
territorial et en veille juridique.

Ce

PILOTER ﬁEs INFOS PRATlQUF-SJ

LE LIEU DE TRAVAIL :

- Travail a 'hétel communautaire.

- Intervention en extérieur pour la gestion de:
- Kerjézéquel
- Meneham
- Piscine intercommunale

LES OUTILS DE TRAVAIL :

- Nécessité d'utiliser du matériel informatique.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS :

- En contact avec les usagers pour traiter les demandes.



ACCUEIL

(g Cest un meétier daccuell et de gestion en
relation avec les écoles et les associations. ”

PLANIFIER E’E PROHE/

- Aimer le contact avec le public.
- Maitriser loutil Excel.
- Etre accueillant.

[ LES INFOS PRATIQUES |

LE LIEU DE TRAVAIL :

- Travail a 'hétel communautaire.
- Intervention en extérieur pour la gestion de:
- Kerjézéquel

FAIRE LE LIEN - Piscine intercommunale
LES OUTILS DE TRAVAIL :

- Nécessité d'utiliser du matériel informatique avec des
logiciels de bureautique et un téléphone.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS :

- En contact avec les publics au quotidien a l'accueil et en
relation avec les associations pour la réservation de salles
et le prét de matériels et avec les écoles pour la piscine.




ACCUEIL

RENSEIGNER

(g Cest un métier daccueil, qui recoit,
Identifie et oriente le public. ”

[LE PROFIL |

- Aimer le contact avec le public.

- Etre accueillant.

- Connaitre les activités des différents services.

- Avoir une bonne capacité d'écoute et de la patience.

[ LES INFOS PRATIQUES |

LE LIEU DE TRAVAIL :

- Travail a laccueil de 'hotel communautaire.

LES OUTILS DE TRAVAIL :

- Nécessité d'utiliser un standard téléphonique et du
matériel informatique.

LE CONTACT AVECLES PUBLICS:

- En contact avec tous les types de publics au quotidien.
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