
GÉRER

CONTROLER

TER

DIRIGER
 

C’est un métier d’empathie qui vient 
en aide à une population dans le besoin.

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- Travail sur deux lieux :
	 - L’hôtel communautaire
	 - L’épicerie solidaire Ti Ar Sikour

LES OUTILS DE TRAVAIL : 
- Nécessité d’utiliser un ordinateur, notamment pour la 
gestion des stocks à l’épicerie.
- Un fourgon réfrigéré pour collecter des denrées alimentaires.

LE CONTACT AVEC LES PUBLICS : 
- En contact avec les publics en situation de précarité, les 
bénévoles de l’épicerie, les élus municipaux et les partenaires 
de l’action sociale.

ORIENTER
le public vers des dispositifs ou 

structures adaptés aux profils et 
aux situations

COORDONNER
la gestion des logements 

temporaires en lien avec la 
Croix Rouge

ASSURER
le fonctionnement de 

l’épicerie solidaire et l’accueil 
des usagers

SOUTENIR
ORIENTER
ORGANISER

- Savoir écouter, observer.
- Travailler parfois dans l’urgence.
- Avoir de l’empathie, faire face à des histoires
 de vies compliquées/difficiles.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

RESPONSABLE

DE L’ ACTION SOCIALE



GÉRER

CONTROLER

TER

DIRIGER
 

LE LIEU DE TRAVAIL : 
- Travail sur deux lieux :
	 - L’hôtel communautaire
	 - L’épicerie solidaire

LES OUTILS DE TRAVAIL : 
- Nécessité d’utiliser un ordinateur 
et les outils de bureautique.

LE CONTACT AVEC LE PUBLIC : 
- En contact avec le public, les élus et les partenaires 
de la santé.

ACCOMPAGNER
interagir avec les publics et 

répondre à leurs besoins

METTRE EN PLACE
des actions pour réduire les 
inégalités sociales de santé 

dans le cadre du Contrat 
Local de Santé (CLS)

ACCOMPAGNER
INFORMER
ALLER VERS

- Savoir écouter, observer.
- S’adapter aux situations et aux besoins selon les projets.
- Connaître les partenaires sociaux du territoire.
- Animer des projets/ateliers.

LE RÔLE
LE PROFIL

LES INFOS PRATIQUES

REFÉRENT DU

CONTRAT LOCAL

DE SANTÉ

C’est un métier qui assure la prévention et la 
promotion de la santé, favorisant l’accès 
aux accompagnements et aux soins.

TRAVAILLER
avec les autres services de 
la cohésion sociale et les 
acteurs médico-sociaux 

du territoire
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